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Schweizweites Userprofil.
Datensätze
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Segmentinformationen

5 Motivatoren

100 Interessen
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Schweizweites Userprofil.
Datensätze - Beispiel
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Interessen

Wintersport – 2
Bobfahren – 0
Curling – 1
Eisangeln – 0
Eishockey – 0
Eislaufen – 2
Pferdeschlittenfahren – 4
Langlaufen – 6
…

Motivatoren

Motivator 1: Genuss
Motivator 2: Entspannung
…

Segment

Anreise: 01. Dezember
Abreise: 04. Dezember
Gruppengrösse: Alleine
Eigenschaft: Familienfreundlich
Barrierefreiheit: Lift benötigt
…
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First-Party-Data kann folgendermassen 
generiert werden:

• Selbst generieren durch Integration 
Ferienprofil

• Vervollständigen durch 
Datenabgleich mit Graubünden 
Ferien (nur Destinationen)

• Erhalten durch Weitergabe von 
Graubünden Ferien (unter 
bestimmen Bedingungen)

Empfehlungen.
Aus den Destinationen
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Mögliche Auswirkungen:

• Geringerer Umsatz aufgrund weniger Zahlungen von Destinationen
• Abzug von aktiven Usern zu Destinationen
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Die DSGVO wird eingehalten. Unter anderem durch ein Userprofil nach dem 
Vorbild von myData.
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• Steigerung von Engagementraten und Conversionraten dank personalisierten Marketingmassnahmen wie 
Marketing-Automatisierung.

• Sammeln von User-Daten.
• Keine personelle Skalierung notwendig, da personalisierte Seiten mithilfe der Destinationen erstellt werden 

können.
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Zeitplan und 
Projektabschluss

5



- Pilotprojekt wird unterstützt durch Graubünden Digital
- Go-Live der Beta-Version in 2025 Q1
- Mit der Beta-Version soll mindestens gezeigt werden, dass der 

Ansatz für den Tourismus funktioniert und User dafür Interesse 
haben.
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Zeitplan und Projektabschluss
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Fragen?
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Herzlichen Dank!


